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Gestion Agile de proyectos

Curso Jira Software

Duracién: 50 Horas

Modalidad: Teleformacién

Publico: jefes de proyecto, gestores.
Obijetivos:

Administrary gestionar tareas de proyectos.
Realizar seguimientos de errores e incidencias en proyectos.
Establecer flujos de trabajo para equipos y organizaciones.

TEMARIO

Tema 1: Introduccion y fundamentos de Jira.

- Quéesy paraqué sirve Jira Software

- Jira paraequipos agiles

- 6 pasos basicos de todo proyecto.

o Proyecto

Plantillas dentro de cada equipo.
Columnas
Casos e incidencias
Tu rol dentro del equipoy del proyecto
Tareas asignadasy la responsabilidad de cumplimiento.

O O O O O

- Epics, historias y temas.
- Métricas.
- Diagramas de Gantt.

Tema 2: Estructura de los proyectos Jira
- Estructura de un proyecto.
- Queesunequipo.
- Roles Existentes.
- Definicidn de los accesos y permisos de su ROL.
- Procesos dentro de un proyecto & equipo.

Tema 3: Creacion de incidencias
- Definicion de las incidencias.
- Definicién de las 3 tipologias utilizadas en la empresa.
o Epic,
o Task
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o Sub task

Tema 4: Elementos de un proyecto Jira
- Kanban. Definicidn y objetivos.
- Principios SCRUM para optimizar.
- Roles participantes. Timing secuencial.

Tema 5: Gestion de incidencias
- Estadosy definicion
Cuando cambiar de estado
Laimportancia de las Tareas y su gestion.
o Marca de verificacidon > Notificaciones por correo electrénico
o Marca de verificacion > Jerarquia de incidencias
o Marca de verificacion > Registro de cambios e historial
o Marca de verificacién > Relaciones de tareas

Posibilidades Funcionales de las tareas
o Etiquetas las tareas
clonar tareas
mover tareas.
Diferencias entre clonary mover.
Enlazado entre tareas.

@)
@)
@)
@)

- ;Qué es un Checklist?
o Conjunto de tareas y subtareas asignadas

Tema 6: Subtareas
- Queson las subtareas
- Diferencias entre Tareas y Subtareas.

Tema 7: Flujos de trabajo
- Flujos existentes e interpretacion de éstos.

Tema 8: Pantallas de usuario
- Perfil de usuario.
- Personalizacién de tu espacio como usuario.
- Configuracién de tu dashboard personal
- Personalizacion mediante widgets

Tema 9: Esquemas de seguridad
- ¢Qué ocurre si borro algo accidentalmente?
- Seguridad Implementada por Jiray el Backup de los proyectos
- Posibilidades de restaurar trabajo previo eliminado.
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Tema 10: Gestion de usuarios, grupos y roles
- Descripcién de los Grupos
- Descripcion de los Roles
- Descripcion de usuarios y sus dependencias

Tema 11: Filtros de busqueda
- QuéesJQL
- Principales operadores para consultas JQL
- Haztus propias blusquedas. Operadores basicos.
- Guardado de tus busquedas, como un informe dinamico.

Tema 12: Cuadros de mando
- Generar reportes
- Diseno de Informes
- Tipos de gréficas existentes y su disefio
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